Sistemas
&
Servicios Contables

GARANTIA TECNICA A FAVOR DE

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL SAN
SEBASTIAN

Para el Sistema Fénix Contabilidad Gubernamental Integrado, se otorga la
garantia de buen funcionamiento, en el caso que los mddulos presenten errores,
problemas por programacién o cambios en la Normativa Vigente; garantia que se
encuentra vigente del 1 de enero del 2024 al 31 de diciembre del 2024.

NO SE CUBRE GARANTIA EN CASO DE MAL USO, ATAQUE DE VIRUS INFORMATICOS O
DANO DE LA COMPUTADORA EN LA QUE ESTA EL SISTEMA, DANDO COMO
CONSECUENCIA QUE SE PIERDA INFORMACION.

CUALQUIER RECLAMO O SOLICITUD DE GARANTIA O SOPORTE SE REALIZARA POR
ESCRITO QUE INMEDIATAMENTE SE REALIZARA LA EVALUACION Y CORRECCION
NECESARIA EN EL SOFTWARE.

Riobamba, 14 de marzo 2024.

Ing. Darwin Zambrano V.
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